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5.4. Результатом административной процедуры является соот-
ветствующим образом оформленная и подписанная информаци-
онная справка об очередности предоставления жилых помещений 
на условиях социального найма и уведомление либо мотивиро-
ванный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

6. ИНФОРМИРОВАНИЕ ЗАЯВИТЕЛЯ О ПОДГОТОВКЕ ИН-
ФОРМАЦИИ ОБ ОЧЕРЕДНОСТИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЖИЛЫХ 
ПОМЕЩЕНИЙ НА УСЛОВИЯХ СОЦИАЛЬНОГО НАЙМА ЛИБО 
ОБ ОТКАЗЕ В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

6.1. Основанием для начала административной процедуры яв-
ляется подписание информационной справки и уведомления либо 
мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услу-
ги.

6.2. ОУМИ  в течение 1 недели со дня подписания информа-
ционной справки и уведомления либо мотивированного отказа 
в предоставлении муниципальной услуги направляет заявителю 
письменное уведомление либо мотивированный отказ в предо-
ставлении муниципальной услуги.

Информационная справка выдается под личную роспись заяви-
теля в день его обращения.

6.3. Результатом административной процедуры является выда-
ча информационной справки заявителю, направление заявителю 
письменного уведомления либо мотивированного отказа в предо-
ставлении муниципальной услуги.

IV. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ИСПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВ-
НОГО РЕГЛАМЕНТА

1. ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ ЗА 
ИСПОЛНЕНИЕМ ОТВЕТСТВЕННЫМИ ДОЛЖНОСТНЫМИ ЛИ-
ЦАМИ, МУНИЦИПАЛЬНЫМИ СЛУЖАЩИМИ ПОЛОЖЕНИЙ 
АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА, А ТАКЖЕ ПРИНЯТИЕМ 
РЕШЕНИЙ ОТВЕТСТВЕННЫМИ ЛИЦАМИ

1.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности 
действий, определенных настоящим административным регла-
ментом, принятием решений специалистами, участвующими в 
предоставлении муниципальной услуги, осуществляется Главой 
муниципального образования «Железногорск-Илимское город-
ское поселение».

1.2. Текущий контроль включает в себя проведение проверок, 
выявление и устранение нарушений, рассмотрение обращений 
заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездей-
ствие) специалистов ОУМИ, принятие по ним решений и подготов-
ку на них ответов.

2. ПОРЯДОК И ПЕРИОДИЧНОСТЬ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ПЛА-
НОВЫХ И ВНЕПЛАНОВЫХ ПРОВЕРОК ПОЛНОТЫ И КАЧЕСТВА 
ИСПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

2.1. Плановые проверки полноты и качества исполнения регла-
мента проводятся ежеквартально в соответствии с квартальным 
планом работы ОУМИ.

2.2. Внеплановые проверки полноты и качества исполнения ад-
министративного регламента проводятся по конкретному обра-
щению заявителя.

3. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, МУНИЦИ-
ПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ ЗА РЕШЕНИЯ, ДЕЙСТВИЯ (БЕЗДЕЙ-
СТВИЕ), ПРИНИМАЕМЫЕ (ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫЕ) В ХОДЕ ПРЕ-
ДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

3.1. Сотрудник, ответственный за предоставление муниципаль-
ной услуги, несет персональную ответственность за соблюдение 
сроков и порядка предоставления муниципальной услуги.

3.2. Персональная ответственность специалистов ОУМИ закре-
пляется в их должностных инструкциях в соответствии с требова-
ниями законодательства Российской Федерации.

3.3. Должностные лица, сотрудники ОУМИ по вине которых до-
пущены нарушения положений настоящего административного 
регламента, привлекаются к ответственности в соответствии  с 
действующим законодательством.

V. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВА-
НИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕ-
ДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, ДОЛЖНОСТ-
НЫХ ЛИЦ, МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ

1.1. Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжа-
лование решений и действий (бездействия), принятых (осущест-
вленных) в ходе предоставления муниципальной услуги. 

2. ПРЕДМЕТ ДОСУДЕБНОГО (ВНЕСУДЕБНОГО) ОБЖАЛОВА-
НИЯ

2.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования яв-
ляются решения и действия (бездействие) органа, предоставля-
ющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных 
служащих.

3. ОСНОВАНИЯ ДЛЯ ОТКАЗА В РАССМОТРЕНИИ ЖАЛОБЫ
3.1. В рассмотрении жалобы отказывается в случае:
- если в жалобе не указана фамилия заявителя, направившего 

жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен 
ответ;

- если в жалобе обжалуется судебное решение (в течение 7 дней 
со дня регистрации жалоба возвращается гражданину, направив-
шему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного 
судебного решения);

- если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные 
выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного 
лица, а также членов его семьи (должностное лицо вправе оста-
вить обращение без ответа по существу поставленных в нем во-
просов и сообщить гражданину, направившему обращение, о не-
допустимости злоупотребления правом);

- если текст жалобы не поддается прочтению (об этом сообща-
ется гражданину, направившему обращение, в течение 7 дней со 
дня регистрации обращения, если его фамилия и почтовый адрес 
поддаются прочтению);

- если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему 
более 1 раза давались письменные ответы по существу в связи с 
ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не 
приводятся новые доводы или обстоятельства (должностное лицо 
либо уполномоченное на то лицо вправе принять решение о безос-
новательности очередного обращения и прекращении переписки 
с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное об-
ращение и ранее направляемые обращения направлялись в один 
и тот же орган местного самоуправления или одному и тому же 
должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, 
направивший обращение);

- если ответ по существу поставленного в обращении вопроса 
не может быть дан без разглашения сведений, составляющих го-
сударственную или иную охраняемую федеральным законом тай-
ну (заявителю, направившему обращение, сообщается о невоз-
можности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в 
связи с недопустимостью разглашения указанных сведений).

3.2. Если причины, по которым ответ по существу поставлен-
ных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были 
устранены, заявитель вправе вновь направить повторное обраще-
ние.

4. ОСНОВАНИЯ ДЛЯ НАЧАЛА ПРОЦЕДУРЫ ДОСУДЕБНОГО 
(ВНЕСУДЕБНОГО) ОБЖАЛОВАНИЯ

4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудеб-
ного) обжалования является обращение заявителя на обжалова-
ние решений, действий (бездействия) органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служа-
щих.

5. ПРАВА ЗАЯВИТЕЛЯ НА ПОЛУЧЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ И ДО-
КУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ОБОСНОВАНИЯ И РАССМО-
ТРЕНИЯ ЖАЛОБЫ

5.1. Заявитель имеет право на получение информации и доку-
ментов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, 
за исключением документов и материалов, в которых содержатся 
сведения, составляющие государственную или иную охраняемую 
Федеральным законом тайну, и для которых установлен особый 
порядок предоставления.

5.2. В письменной жалобе заявитель в обязательном порядке 
указывает наименование органа местного самоуправления, в ко-
торый направляет письменное обращение,  фамилию, имя, отче-
ство соответствующего должностного лица,  должность соответ-
ствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее 
- при наличии), почтовый адрес, по которому должны быть направ-
лены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает 
суть жалобы, ставит личную подпись и дату.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заяви-
тель прилагает к письменной жалобе документы и материалы либо 
их копии.

6. ОРГАНЫ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ, ДОЛЖНОСТ-


